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O nas :

Ludzie? Projekt Sitel

Pomysłodawcy projektu przez wiele lat pracowali w różnych obszarach 
telekomunikacji – od prac budowlano-montażowych, poprzez projektowanie, 
administrację i zarządzanie sieciami po realizację dużych inwestycji telekomunikacyjnych. 
Zebrane doświadczenia pozwoliły na opracowanie założeń projektu, zgromadzenie 
niezbędnych zasobów, a także nawiązanie współpracy z kooperantami. W październiku 
2005 nastąpiło uruchomienie przedsięwzięcia. 

Misja firmy:

Dostarczymy Ci takie łącze, jakiego potrzebujesz.

Główne cele:

 budowa sieci szkieletowej opartej o najnowsze technologie
 wzmacnianie pozycji rynkowej sieci niezależnych
 rozwój gospodarczy Polski

Oferujemy następujące usługi:

Dostawa łącz operatorskich

Jest to jedno z podstawowych założeń projektu. Od początku chcieliśmy 
umożliwić sieciom niezależnym dostęp do wysokiej jakości łącz operatorskich. Łącz z 
gwarancjami jakości i czasu dostępności, z doskonale zarządzanym routingiem i 
nieograniczonymi możliwościami propagacji ruchu. Założenia naszego projektu zyskały 
uznanie największego koncernu telekomunikacyjnego w Europie TeliaSonera. Z pomiędzy 
dwóch projektów ubiegających się o kontrakt na dystrybucję usług nasz został 
zaakceptowany jako najbardziej innowacyjny. 
Tym sposobem uzyskaliśmy dostęp do największej sieci szkieletowej w naszym rejonie. 
Poniżej prezentujemy schemat sieci TeliaSonera w Europie i USA.

Budowa sieci szkieletowej

Istotną częścią projektu jest budowa szkieletu światłowodowego na 
teranie aglomeracji śląskiej. Budowa szkieletu uniezależnia działania Spółki Sitel od 
zasobów znajdujących się w zarządzie dużych telekomów oraz uwalnia naszą działalność 
zarówno co do polityki rozwoju jak i polityki cenowej. Poniżej prezentujemy schemat 
kolejnych etapów budowy szkieletu. 
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W pierwszym etapie powstanie magistrala zaznaczona kolorem 
czerwonym. W drugim etapie wykonany będzie segment oznaczony na niebiesko. 
Następny trzeci etap to uzyskanie własnych połączeń do dwóch publicznych węzłów 
wymiany w Krakowie i Warszawie. 

Wspieranie rozwoju sieci

Ta część projektu obejmuje wspieranie niezależnych sieci, które podejmą 
współpracę ze spółką Sitel, w umacnianiu ich na lokalnym rynku. Chcemy realizować to 
poprzez integrację ich infrastruktury, wykonywanie i realizowanie projektów rozbudowy 
oraz pomoc w pozyskaniu środków na rozwój i modernizację. Przykładowe realizacje to 
wykonie połączeń pomiędzy rozproszonymi segmentami sieci klienta, wykonie 
dokumentacji projektowej, budowa okablowania strukturalnego na zlecenie klienta. 
Współpracujemy również z ośrodkiem doradczym który wspiera nas w zakresie 
wykonywania dokumentacji i pozyskania finansowania na inwestycję.

Integrację środowiska

Pragniemy zintegrować w swojej strukturze jak największą ilość sieci 
niezależnych tak by mogły sprawniej i taniej wymieniać swoje zasoby. W tym celu na 
bazie powstającego szkieletu utworzymy węzeł wymiany oraz wachlarz usług związanych 
z transmisją danych pomiędzy współpracującymi sieciami. Pragniemy również działalność 
konferencyjną i edukacyjną tak by na bieżąco utrzymywać kontakt ze środowiskiem i być 
otwartym na jego potrzeby jak i zapewnić dostęp do innowacji i technologii. 
Innym aspektem integracji jest zarówno stworzenie opieki prawnej oraz poszerzenie 
konsultacji społecznych na temat telekomunikacji o sieci niezależne. Obecnie są one 
całkowicie w tej kwestii pomijane choć posiadają znacznie większy udział w rynku niż 
większość telekomów.

Wdrażanie i projektowanie usług

Równolegle nasze zespoły techniczne badają możliwość wprowadzenie 
usług które można by dystrybuować w oparciu o współpracujące sieci niezależne. W 
najbliższym czasie planujemy uruchomić system transmisji głosu połączonego z 
systemem publicznej telefonii, a w następnym kroku możliwość odbierania telewizji 
poprzez sieć IP. 
W oparciu o doświadczenia naszych partnerów chcemy również przygotowywać, 
opracowywać i wdrażać zupełnie nowe usługi. Nie wiemy obecnie co przyniesie
przyszłość. Wiemy za to jak ważna jest relacja jaką posiadają sieci niezależne z 
klientami. W oparciu o nią chcemy przygotowywać i wdrażać usługi najnowszej a wręcz 
jeszcze nie istniejącej generacji.

Lubimy pomagać...
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Oferta

Word Transfer

Realizujemy usługi dostępu do zasobów internetu poprzez największego operatora 
międzynarodowego Telia Sonera .

Bacbon Transfer

Połączenia w ramach szkieletu Sitel

Dzierżawa Transferu

W ramach tej usługi można dzierżawić połączenia pomiędzy punktami .

 VLAN pasmo pomiędzy wyznaczonymi punktami
 Dzierżawa włókien pomiędzy punktami

Exenge Transfer 

W ramach tej usługi świadczymy transfer danych pomiędzy operatorami wewnątrz naszej sieci 

VOIP Transfer 

Jest o transmisja połączeń głosowych 

Wszelkich pytaniach prosimy o kontakt z działem handlowym 

tel.: 0502648384 lub e-mail manager@sitel.net.pl

Kontakt

SITEL Sp. z o.o.

Biuro Zarządu:  ul. Towarowa 15/13, 
                                                 42-600 Tarnowskie Góry, 

                   tel. 032 768 31 81, 
                       fax 032 768 31 82, 

Biuro Handlowe: ul. Wolnego 14/31, 
                        40-857 Katowice, 
                        tel. 032 257 69 23, 
                        fax 032 257 69 23, 
                        http://www.sitel.net.pl
                        e-mail: biuro@sitel.net.pl


